
财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 审判执行业务费

主管部门 上海市长宁区人民法院 实施单位
上海市长宁区人民

法院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 13998072.00 11906897.00 11,760,597.67 10 98.78% 9.88

    其中：当年财政拨款 13,998,072.00 11,906,897.00 11,760,597.67 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

总目标：通过审判执行业务费项目的执行，确保本院审判
业务正常有序地进行，为法院开展司法业务、正常行使司
法权力提供经费保障，从而进一步提高审判工作效率，保
证审判工作质量，全面加强社会主义法制建设。 阶段性
目标：通过2020年审判执行业务费项目专项资金投入
，抓好该项各个子项目的实施，确保各项业务顺利有序进
行，提升本院司法办案业务工作效率，保障本院司法业务
高效、稳定运行。

通过该项目的实施，保障了各项审判执行业务
顺利进行。全年受理各类案件34766件，
审结各类案件34583件，完成在线立案2
7208件、在线庭审3099场；按时完成
档案寄存、案件扫描和归档工作，完成诉讼文
书送达11万余件。项目实施有效提升了法院
审判质效，为本院日常审判业务的有序进行提
供了必要的基础保障，实现了预期效果。

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

数量指标

全年累计立案数量
>=38000件 34766件 3 3

2019年本院全
年累计立案数量3

6762件，同比
增长8.51%；
2020年我院全

年累计立案数量3
4766件，同比
下降5.43%。

绩效目标值根据以
往年度涨幅设置，
实际收案数量难以
准确预估，且20
20年第一季度受

新冠疫情影响，故
未达到绩效目标值

。

全年累计结案数量
>=38000件 34583件 3 3

2019年本院全
年累计收案数量3

6764件，同比
增长8.52%；
2020年我院全

年累计收案数量3
4583件，同比
下降5.93%。

受新冠疫情影响，
第一季度未结案件
积压较多； 着力

提升审判效率，加
快办案进度，狠抓
执法办案第一要务
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产出指标

新增寄存诉讼卷宗数
>=39980卷 37265卷 3 3 新增寄存诉讼案件

卷宗数与结案数相
关联。

扫描诉讼卷宗数
>=38000卷 33900卷 3 3

扫描诉讼卷宗数与
收案数、结案数相

关联。

诉讼文书送达数量
>=95000件 110443件 3 3

质量指标

一审服判息诉率
>=90% 94.94% 3 3

档案扫描准确率
>=97% 97% 3 3

司法文书送达率
>=90% 90% 3 3

同期结案率
>=100% 100% 3 3

一审案件陪审率
>=99% 97.40% 3 2.5

较上一年度同比下
降2.31%，主

要是因为受疫情影
响，我院积极推进
网上庭审、网上调
解，线下庭审案件
减少，故一审案件
陪审率较上年度同
比下降；提高审判
质效，着力提升审
判效率，加快办案
进度，狠抓执法办

案第一要务。

执行案件整体执结率
>=95% 90.37% 3 2

部分执行案件案情
复杂； 狠抓执行
质效，向“切实解
决执行难”不断迈

进。

庭审直播率
>=6.2% 13.49% 3 3

案件平均审理时间
<=50天 65.01天 3 1.5

案多人少矛盾比较
突出。另外受新冠
疫情等因素影响，
大量原本可以办结
的案件被迫延期；

着力提升审判效
率，加快办案进度
，围绕审判为中心
狠抓执法办案第一

要务。

- 2 -



绩
效
指
标

时效指标

档案调阅及时率 >=90% 90% 3 3

诉讼档案扫描及时率
>=90% 92.55% 3 3

诉讼文书送达及时率
=100% 100% 3 3

当庭宣判率
>=99% 99% 3 3

审限内结案率
>=97% 99.74% 3 3

执限内执结率
>=98% 98% 3 3

当庭裁判率
>=79% 69.59% 3 2

部分案件案情较复
杂，部分法官应对
复杂案件裁决的业
务能力有待提升；

充分运用审委会
会议、专业法官会
议和领导包案、质
效通报、态势分析
、绩效考核等多种
方式，在确保审判
质量的前提下，着
力提升审判质效。

经济效益指标

结案率提升度
>=0.25% -0.86% 3 1

结案率较上一年度
同比下降0.86

%，受案件体量、
纠纷类型、办案力
量、思想认识等各
种主客观因素影响
；充分发挥审委会
和专业法官会议的
审判管理监督作用
，为审判运行态势
企稳向好提供有力
保障，在确保审判
质量的前提下，着
力提升审判质效。

人均结案数
>=113% 115.99 2 2

审判质效提升　
提升 相对提升 2 1.5

部分审判质效指标
较上一年度同比下
降；充分运用审委
会会议、专业法官
会议和领导包案、
质效通报、态势分
析、绩效考核等多
种方式，确保审判
质量，着力提升审
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效益指标

社会效益指标

判质效。

司法服务保障
提升 提升 2 2

司法公开透明度
较上年提升 较上年提升 2 2

结收比
>=99% 100% 3 3

立案投诉率
=0% 0% 3 3

二审改判发回率
<=9.3% 7.4% 3 3

申诉率
<=0.18% 0.1% 3 3

向上级法院投诉率
=0% 0% 2 2

可持续影响指标
长效管理制度建设

完善 相对完善 3 2

满意度指标 服务对象满意度指标
相关人员满意度

>=90% 82.25% 2 1.25

总分 100 91.63  
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财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 信息化运维项目

主管部门 上海市长宁区人民法院 实施单位
上海市长宁区人民

法院

项目资金
（元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1804215.00 1782950.00 1,782,950 10 100.00% 10

    其中：当年财政拨款 1,804,215.00 1,782,950.00 1,782,950.00 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

年度
总体
目标

预算目标 实际完成情况

总目标：通过该项目的实施，构建以基础设施、应用系统
、数据资源、信息安全为支撑，以应急响应为保证的常态
化运维保障体系，最大限度提高人民法院信息化应用成效
；从运维组织、运维管控、运维过程、运维资源四个方面
建立信息系统运维保障评估方法，促进质效型运维管理体
系不断完善。 阶段性目标： 按照信息化运维合同的要
求，完成法院各项信息化系统和设备的运维，完成日常巡
检、紧急维修等任务，做好检修记录，有效控制设备故障
率，确保年内不发生重大信息安全事故。

通过财政资金的投入，项目实施总体取得理想
效果。信息化系统故障维修及时，维护响应及
时，有效保障了长宁法院司法大数据项目、长
宁法院审判区域高清安保系统、“三网”项目
、集控可视化及视频会议系统、审判督办及信
访管理系统、长宁法院至看守所审判及监控系
统、长宁法院统一数据管理项目、法庭内配备
录音及录像设备、长宁法院高清庭审系统、法
院综合业务系统等系统的安全平稳运行，有效
提升了本院信息化应用成效。

绩
效

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

信息化运维项目完成率 =100% 100% 6 6

设备运维覆盖率
=100% 100% 6 6

质量指标

软硬件故障一次性排除

率

>=80% 75% 6 5

设备故障率
<=3% 3% 6 6

系统运行稳定性
稳定 稳定 6 6

时效指标

维护及时响应率
=100% 100% 6 6
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指
标

故障响应时间 <=24小时 ２４小时以内 6 6

成本指标
运维成本控制

合理 合理 6 6

效益指标

社会效益指标

信息化设备运行效率
高效 高效 7 6

信息化运行保障
提升 相对提升 7 6

信息安全事故发生次数 =0次 ０次 7 7

法院智能化水平
提升 相对提升 7 7

可持续影响指标
应急响应机制

健全 健全 7 7

满意度指标 服务对象满意度指标
法院工作人员满意度

>=95% 89.5% 7 5.18

总分 100 95.18  
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